WIFI4EU

TRAZER A CONECTIVIDADE PARA OS
ESPACOS PUBLICOS



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/policies/wifi4eu-free-wi-fi-europeans
https://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility/cef-telecom/wifi4eu

S— O que é a WIiFi4EU?

== Commission

A Unidao Europeia esta a disponibilizar Wi-Fi gratuito em parques publicos, pracas,
bibliotecas...

e 150 milhdes de EUR de investimento da EU
e Perto de 9 000 municipios

Todos beneficiam!

A iniciativa WIFi4EU financia a instalacdo de pontos
de acesso gratuito a Internet para residentes locais,
turistas ou visitantes em toda a UE.

Como funciona?

* Os municipios sao selecionados numa base de
«primeiro a chegar, primeiro a ser servido»
(o mais rapido), com ajustamentos geograficos.

« A Comissao paga a instalacao enquanto o
municipio paga as despesas operacionais (0
acesso a Internet deve existir durante um
minimo de 3 anos).

* Os residentes locais e visitantes podem
beneficiar gratuitamente de redes WiFi4EU,
sem publicidade e sem reutilizacao comercial de
dados




European

WIiFI4EU

Convite 1
42 milhdes de EUR
2 800 vales atribuidos

Lancamento do convite a apresentacao de
propostas: 7 de novembro de 2018

Maximo de 224 vales por pais
Minimo de 15 vales por pais
13 200 candidaturas

3 500 candidaturas nos primeiros 5
segundos

Itdlia, Alemanha, Espanha e Franca
esgotaram o maximo de vales por pais nos
primeiros sequndos

Convite 2
51 milhdes de EUR
3 400 vales atribuidos

Lancamento do convite a apresentacao de
propostas: 4 de abril de 2019

Maximo de 510 vales por pais
Minimo de 15 vales por pais
Perto de 10 000 municipios

Foram solicitados 97,5 % dos vales
disponiveis nos primeiros 60 segundos

Italia, Alemanha e Espanha esgotaram o
maximo de vales por pais nos primeiros
segundos
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Mapa dos municipios que receberam vales

Paises como a Bulgaria, a Grécia, a Croacia, a Irlanda, a
Lituania, Portugal e a Eslovénia tém mais de 50 % dos
seus municipios entre os vencedores no convite 1 ou no
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1- Registo

Step 4: Review

Fiease review all the mformation provided before you complete your regestnas

FRANCE

Municipality details

Municipality Montfort-sur-Argens

Supporting documents

ly for a voucher until you provide ALL mandatory supporting documents. Your uploaded documents MUST be complete and readable, or your

Supporting documents to provide:

lete Proof of Agreement form of the mayor/head of municipality/legal representative, INCLUDING a copy of his/her identity document (ID

y. including the ID/passport of the mayor
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1 — Reqgisto

Os municipios podem editar os dados em preparacao para um novo convite
(por exemplo, novo presidente da camara, novos dados de contacto).

y application Registered Wi-Fi installation companies My history

My registration(s)

Municipality details

Municipality
Country FRANCE
Street name Rue de la Mairie
Number 1
Postal code 84000

Mayor/head of municipality/legal Madame
representative name

Mayor/head of municipality/legal Mayor
representative surname

# Edit my registration ‘

Upload documents |

My registration(s) (Editing mode)

Municipality details

Street name

I Rue de la Mairie

Number

|

Postal code

I 84000

Mayor/head of municipality/legal representative name

I Madame

Mayor/head of municipality/legal representative surname
I Mayor

Mayor/head of municipality/legal representative email address

I edccwifitraining@gmail com
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Os municipios recebem duas mensagens de correio eletronico de
notificacao, que servem de guia para as etapas seguintes.

WIiFi4EU - Notification

WIFIi4EU: Municipality registration
Dear Si jam

Thank you for your registration for WiFI4EU

Please consult the WiFi4EU Portal for more information about upcoming calls, induding when the next call for applications will be open, as well as link to the Frequently
Asked Questions (FAQ).

You are also invited to join the WIFI4EU Commun
companies) for information exchange about the \
We look forward to your participation.

nteractive forum that serves as a direct, focal p
U initiative. For more information, visit https:

with stakeholders (

alities and Wi-Fi installation
europa.eu/futurium,

Best regards
The WIFI4EU team

This is an automated message. Please do not reply to this email.
You will find further information on the WiFi4EU main page
frequently asked guestions (https://ec.europa.eu/digita
Alternatively,

a.ew/digital-single-market/en/
ifideu-guestio

uropean-union/ contad

lang=en), induding a list of

INSTANT NOTIFICATION

2170372019 Corporate Notification System

WiFi4EU - Notification

WIFI4EU: supporting documents for registration
Dear SirfMadam

Thank you for your registration

eb page, you are required to complete
of Agreemen

yments
wus/her identity document (passport/ID card)
sents the municipality.

Please upload t and (2} as two separate
Note that you st first upload the requi

Therefore, we would advise v

s in the WiFi

d supporting documents in ord

Portal under the "My
to be able to apply for t | once it is open

page using a suitable format (.pdf, .png, or .jpg

t reply to this e
EU main page

eu/digit
via our Helpdesk

en), induding a list of
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== Commission

O Portal assinalarda o momento da abertura do convite a apresentacao
de candidaturas. Os municipios registados receberao uma
notificacao individual.

i Registered Wi-Fi installation companies My history

i

The next call has not been announced.

Note that the s=lection is conducted on a “first come, first served’ basis as well as aiteria to ensure a geographical balance, as detailed in the CEF Telecom Work Programme

What's next?

(1 e

1. Wait for the call to open 2. Apply 3. Wait for selection

FAQ: 3.1 — 3.2
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ApOs a candidatura

« Uma vez apresentada a candidatura, os municipios visualizam uma janela verde,
confirmando a rececéo da candidatura.

 Os municipios receberao posteriormente uma notificacao individual (correio
eletrénico), confirmando o registo da sua candidatura

 No Convite 3, esta mensagem de correio eletrénico incluira a hora a que foi
enviada a candidatura.

FAQ: 4.1




3 — Selecao

Os municipios vencedores recebem uma mensagem de notificacdo por correio
eletronico solicitando a leitura e assinatura da convencao de subvencao por via
eletréonica no Portal, sem demais requisitos ou equipamento especial.

WIiFi4EU - Notification

Y| WIFi4EU: Your application to WIFi4EU call 2
o Dear Sir/Madam,
ora

Congratulations! We are pleased to inform you that your application on behalf of municipality Lille has been selected for funding under the call 2 as
stipulated in the Commission Decision published on the INEA website (https://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility/cef-telecom/wifi4eu)

The Grant Agreement can be signed by the mayor (Legal representative of the municipality) or an authorised person designated by the mayor to do
50, with the appropriate supporting documents (i.e. Authorised person form and ID/passport of the Authorised person). Please logon to the 'My
voucher’ page on the WIFI4EU Portal to sign the Grant Agreement.

Grant Agreement

Congratulations! Your municipality has been selected to receive a voucher under this WiFI4EU call. The information you have provided in
your registration will be used to sign the Grant Agreement with your municipality and for correspondence with your municipality for the
duration of the contract.

frangais

Model Grant Agreement

Please download the model Grant Agreement, pre-filled with the relevant details for your municipality, here for your
Teviiew

| & Download

| Please download and read the Grant Agreement carefully before confirming that you understand and agree with the conditions set out in the Grant
Agreement.

| 11 confirm that I have read and understand the conditions in the Grant Agreement for WiFI4EU.

| Sign Grant Agreement




3 —Selecao

Lista de reserva: Os municipios constantes da lista de reserva sao notificados
do seu estatuto e sao informados quando sao disponibilizados fundos.

125209 Corporate Nofificafion Systam

WiFi4EU: Your application to WiFi4EU call
Dear Sir/Madam

form you that further to yo

ur application on behalf of municipality to the call call 2, in view of the Emited number of vouchers available your application cannot be

Commission Dedsion published on the INEA web {hitos:/ uropa.eufinea/en/connecting-europe-fadlity/ cef-telecom/wifideu
: : sign a Grant it emai
ite that you may by raf on the basis of your current registration. urpe: sure that the information provided in the WIFI4EU Portal is up

esent dedsion you may submit your arguments to INEA within 10 days after receiving this e-mail to the following address: INEA-CEF-WIFI4EUSec eurcpa. ey and

e European Union against Commission within two months upon reception of this e-mail. The court

urt of -r Eu—o:r-a" 1
rou may lodge a compiaint to the European Ombudsman within two years of the date when you became awan

m
e
A
=]
o
-
)
2
o

n which the comglaint is

Thank you for your interest in WiFMEL.

Best regards
The WiFiSEU

130372019 Corporate Notification System

WIFMEU your application to WiFi4EU - voucher award from reserve list
r SirfMadam,

are pleased to inform you that funds have become availabl
Grant Agreement can be s Jr‘: by the Mayo

a voucher to your municipality Montfort-sur-Argens (FRAN
e appropriate supporting documents
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==— Commission

e Necessaria a assinatura e contra-assinatura da INEA

« O municipio deve assegurar que a instalacao esta concluida e que a rede
instalada comeca a funcionar no prazo de 18 meses a contar da data de
assinatura da convencao de subvencéao.

My voucher

As a selected applicant, you need to: 1) electronically sign your Grant Agreement and
wait for the countersignature in order to receive the WIFI4EU voucher, 2) select the Wi-Fi
installation company with whom you have a contract for the installation of the Wi-Fi
hotspots, and 3) once the Wi-Fi hotspots have been installed, confirm the installation to
declare the successful operations of your local WIFMMEU network.

For each municipality you can perform these actions below:

Municipality = Action 1 Action 2 Action 3
‘ o Bié}m :.l‘tf;re(ement Hgpadon < Wi-Fi installation company Installation report approved
15/02/2019. See details selected on 21-02-2019. See on 21-02-2019. See details
‘ details

FAQ: 5.1
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Ambito do financiamento

- Comissao Europeia
 Custos de equipamento e de instalacdo (CAPEX)
 Até 100 % do custo total do projeto
 Valor do vale: 15 000 EUR / municipio
E Municipios
« Assinaturas junto do fornecedor de servigcos Internet (OPEX)
 Pelo menos 3 anos de funcionamento
« Sem uso comercial de dados pessoais/sem publicidade
* Velocidade maxima/velocidade minima do descarregamento: 30Mpbs
 Gratuito e sem discriminacao dos utilizadores da rede

FAQ: 5.2 — 5.3




§§ curonean 5 - Instalacao

==— Commission

Calendario da instalacao

* Os beneficiarios dispdem de um prazo de 18 meses a contar da data de
assinatura pela Comissao até a INEA confirmar remotamente que a rede WiFi4EU
esta operacional e ativar o pagamento

e Sao enviados avisos 6 e 3 meses antes do prazo

Para instalar a rede Wi-Fi, os municipios devem:

 Encontrar uma empresa de instalacao de redes Wi-Fi para proceder a
instalacéo, respeitando as regras nacionais em matéria de contratos publicos

» Selecionar os «centros de vida social» onde os pontos de acesso serao
instalados.

* Exibir a identidade visual WiFi4EU nos espacos publicos designados

« Completar o fluxo de validacao no Portal (juntamente com a empresa de
instalacéo)

FAQ: 5.1 — 6.1




§§ curonean 5 — Instalacao

==— Commission

Instalacdo e pagamento — Etapas no Portal

1. Registo da empresa de instalacdo de redes Wi-Fi no Portal
e Envio da informacéo IBAN e zona onde presta o servico

2. O beneficiario seleciona uma empresa de instalacado de redes Wi-Fi para
efetuar a instalacéo

3. Empresa de instalacao de redes Wi-Fi
a) Introduz os dados IBAN (se nao o tiver feito anteriormente)
b) Atribui conta IBAN para pagamento associada a um beneficiario
c) Pode comecar a preencher o relatério da instalacdo para esse beneficiario

d) Envia o relatério de instalacao [o ficheiro de conta bancéaria (BAF) selecionado
obrigatoriamente ja validado]

4. O beneficiario confirma que o relatério da instalacdo € correto (ou rejeita-o)

5. A INEA verifica remotamente o funcionamento da rede WiFi4EU
e Ordem de pagamento. O procedimento de pagamento pode demorar até 60 dias
e Inicio da monitorizacdo da rede WiFi4EU durante 3 anos
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== Commission

2. O beneficiario seleciona uma empresa de instalacdo de redes Wi-Fi para
efetuar a instalacao

My voucher

As a beneficiary, you can first sign the grant agreement, then select a Wi-Fi installation
company and finally confirm WiFI4EU network installation

For each municipality you can make the following actions:

4 Municipality Action 1 Action 2 Action 3

z Gmmm i S\!elgqﬂm
M ! ] -Fi install
Lis Municipality X OPOBE: Aatalls Select Wi-Fi installation company Confirm network installation

WIiFi4EU - Notification

WIFI4EU: selection as a Wi-Fi installation company
Dear Sir/Madam,

) your registration as a Wi-Fi installabion company for the WiFMMEU initiative, we are happy to mform you that the municipality of Gerola Alta
( ) has selected your company to camry out the installation of its WiFiMEU network. If you consider this is 3 mistake, please contact the
mumnecipality directly.

Please upload your bank account details, ncluding a bank statement or equivalent supporting document, in the "Bank account® section of the "My
registrabon”™ page n the WiFi4EU Portal.

Kindly note that the bank statement (that must be dated less than 6 months) should clearly mention:
- the account name

the account number (and IBAN if applicable
- the bank name

Best regards,
he WiFI4EU team

| T“i: IS an automa ed 'ﬁ::sage Please do not reply to this email.
EU main page (htips:/
). !nc-udung 3 :ast of rrequc-nt:y asked questions (https:
| Altemativelv. vou mav contact us directiv via our Helodesk (htto

- fi- europeans?
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3a. A empresa de instalacao de redes Wi-Fi introduz os dados IBAN (se

Nnao o tiver feito anteriormente)

- o |
Commission

My registration

Information area

Wifi installation company details 7 Edit
Company name Vodafone
Legal address Rue Royale 12, 08023, Belgium
VAT number 123 456 789

Company website 123 456 789 567

Company logo O vodalone
Contact details # Edit
Name Henrick
Surname Smith
Phone number +32 228 963 852
E-mail address hsmith@loremipsum.com
Geographical service area # Edit
Country 1 Ireland
Region Leinster
Country 2 United Kingdom
Region North West, Middle Midlands,
North East

10 Hame SURNAME &mail.com

If you want to check the information
regarding the bank account(s) you have
provided, please go to bank account

page

If you knéw your current password, you can
change It by clcking on the button below

I you do not wish
scheme anymere, o

0 participate to the WIFIMEU
etr your regatration by
dhicking an the bulten below.

engtisn (@)

& Logout e

FAQ: 5.1 — 6.1

5 — Instalacao

Add new bank account

Piease wecty the detain of the new bank socount

Bank account details

Actount AaTmE (&S 3PDEANnG in The Dank sLaTement

Upload document

e — B Bank_statement pdf [ Remove | & Downiosd

e ] TN
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5 — Instalacao

3b. A empresa de instalacao de redes Wi-Fi atribui a conta IBAN para
pagamento associado a um beneficiario (BAF enviado para validacao)

- European
Commission

municipality then you

+ Country + Municipality
Belgium Brussels
Bulgaria Varna
Netherlands Amsterdam

Logged in as Name.SURNAME@mail.com & | Logout @

Request for installation by Municipalities

As 3 Wi-Fi installation co

mpany, you can encode your bank account(s) at any time. Once you're

+ Date of selection  Bank account Ins

14/05/2018 Select bank account
14/05/2018 Select bank account

selected by the

can select a bank account and afterwards complete the installation repart.

tallation report confirmation

Installation repori

FAQ: 5.1 — 6.1

English a

Select bank account

Flease select ore of the folowing bank sccounts
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A empresa de instalacao de redes Wi-Fi codifica a sua conta bancaria no
Portal e associa-a ao pagamento de uma instalacdo para um municipio

A agéncia INEA verifica que a conta bancaria é a da organizacdo com base no IBAN
e numa declaracéo bancaria recente ou equivalente.

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/how-eu-funding-works/information-
contractors-and-beneficiaries/forms-contracts en

ApOs a verificacao da conta bancaria, a empresa de instalacdo de redes Wi-Fi
recebe uma mensagem eletronica. O estatuto € igualmente apresentado na pagina
«0O meu registo/Conta bancariax».

As empresas podem codificar varias contas bancarias

Uma empresa nao pode ser paga se nao tiver associado uma conta a um municipio
Oou se a conta bancéaria ndo estiver validada!

IF your want to check the information

regarding the bank account(s) vou have Onde’)

pravided, please go to bank account

Page,
Go to bank account

O meu registo -> Ir para conta bancéaria



https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/how-eu-funding-works/information-contractors-and-beneficiaries/forms-contracts_en
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3c. A empresa de instalacao de redes Wi-Fi pode comecar a preencher o
relatdorio da instalacao para esse beneficiario

English @
- | agged n as Name. SURNAME@mall.com & | Logout s

selected by the
+ Back

WIFi installation report

his page is used to st all the WIFMEL networks of the beneficianies you work for. Please select WIFIEU configuration option before adding any
MEU networks

$ Country % Municipality § Date of selection Bank account Installation report confirmation

Beigium Brussets 14/05/2018 Select bank account
IBAN: ES56 2100 2345670 1 2345 6789 " Beneficiary: Brussels

Bulgaris Varmna 4/05/2

il “ e bt Selected on dd/mm/yyyy . See details Instailation report
WIFIMEU configuration option Select -
I 45670 1 2345 6789 2
- Installation report
Yy - See details _

List of all WIFI4EU networks of the beneficiary: Brussels + Add WIFMEU network
| 2 Number * WIFI4EU network name * URL of the Captive Portal Details Access points
|

R . - o < >

Chich button to confirm

that all WiFIMEU networks for the
given beneficlary are com

and all of

FAQ: 5.1 — 6.1
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5 — Instalacao

3d. A empresa de instalacao de redes Wi-Fi envia o relatorio de instalacao
[o ficheiro de conta bancaria (BAF) selecionado obrigatoriamente ja

validado]
| [ .

& Back

WIiFi4EU network details

This page Is used to soe the detail of the WIFMEU network of the beneficlary that you have selected

Beneficiary: Brussels

01

City Hall
Brussels.com/cityhall

123e 890~ 12d3-2456-

123.45.67.89/24

. i

FAQ: 5.1 — 6.1

» Mame.SURNAME@gmail.com & Logout &

enguan gy

+ Back

WiFi installation report

This page is used to list all the WiFI4EU networks of the beneficiaries you work for, Please select WIFIEU configuration option before adding any
WIFHMEU networks

Beneficiary: Brussels

WIFMEU configuration option onfiguration according to Administrative agreement with Ttaly -

List of all WiFI4EU networks of the beneficiary Brussels + Add WIiFMEU network

+ Number + WIFI4EU network name + URL of the Captive Portal Details Access points
01 City hall Brusseis.com/cityhall om W Go to list
" - L4 >

Submit Installation Report

Click on this button to confirm
that all WIFI4EU networks for the
given beneficiary are completed
and all of them are compliant with
technical requirements specified
in the Grant Agreement
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4. O beneficiario confirma que o relatorio da instalacao é correto (ou rejeita-o)

Nesta etapa, o municipio certifica que a instalacido esta correta e cumpre 0s
requisitos estabelecidos na convencao de subvencédo que assinou com a INEA.

English w

- Eu'nm::m ViFid veb port Logged In a5 Name.SURMAME®mall.com & Logout @

+ Back [ @ STATUS: THE WIFT INSTALLATION COMPANY HAS ACCEFTED THE SELECTION AND THE
L INSTALLATION 15 NOW COMPLETID

Municipality X

report confir

This page is used to list all the WIFIMEU network a3 installed and completed by the WIFI installation company you have contracted

WiFi installation company: Vodafone
WIFMEU aption: g to Grant Ag

List of all WIFiI4EU notwork

+ Number = WIFI4EU network name + URL of the Captive Portal Details Access poin
Installation report approval

or City hall Brusseds com/cityhall @ View ™ Go to st prove the installation report submitted by ou

[+ Church St James Brussels. cos eny chasrch _stiames @ Vw

03 Lwary Brussels. com/ibrary @ View = Go
[} General Post Office Brussels.com/gpo L] = Go o
ey per page < >

FAQ: 5.1 — 6.1
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4. O beneficiario confirma que o relatério da instalacao é correto (ou
rejeita-o)

Nesta etapa, o municipio certifica que a instalacao esta correta e cumpre 0s
requisitos estabelecidos na convencao de subvencao que assinou com a INEA.

- A instalacdo estad concluida e a rede instalada comeca a funcionar no prazo de
18 meses a contar da data de assinatura da convencéo de subvencao.

- As redes Wi-Fi devem ser instaladas em zonas onde nao existam ofertas
semelhantes de ligacao Wi-Fi gratuita.

- As redes devem exibir claramente a identidade visual WIiFI4EU nos espacos
publicos com ligacédo a Internet WiFIi4EU.

- A rede oferece uma velocidade de descarregamento de, pelo menos, 30 Mbps.
A velocidade da rede de recolha também deve ser, no minimo, equivalente a
conectividade utilizada pelos municipios para as suas necessidades internas. O
débito de 30 Mbps deve ser alcancado na rede de recolha, o mais tardar 18
meses apos a assinatura da convencao de subvencéo. Ver seccdo 6.2 do texto
do convite a apresentacao de candidaturas e a convencao de subvencao
(nomeadamente o seu anexo I).

Uma empresa nao pode ser paga se o0 municipio ndo confirmar a instalacao.
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English e
- - E'j:_r"r:'mr Lagoed 1 = Name.SURMAME®mail.com & | Leoou:

O botao de

My voucher confirmacao fica
SR R T S SN S Yo TN 8 W disponivel para o
municipio depois
de a empresa de
instalacao de
redes Wi-Fi
apresentar o
relatério da
instalacao.

For each municipality you can make the following actions:

4 Municipality Action 1 Action 2

Grant agreement signed
O { %%

- .
Municipalmy X
u P 4 S, See details

Select Wi-Fi installation compal y

Problems with this page? Please dick here to access the Help-Desk




p————

European

Commission

5 — Instalacao

Installation confirmation

I hereby confirm that the installation site WiFi4EU network(s) are completed and fully
operational for the beneficiary Brussels, in full compliance with all technical requirements as
specified in the Grant Agreement signed between the beneficiary and the European
Commission Services. This action will inform the WiFIi4EU team and will trigger either the
approval or the rejection of my installation report by the beneficiary.

The WiFi4EU network(s) have been installed on site and are up and running.

The WIFI4EU network(s) installed comply with all the requirements of the grant agreement
and the call conditions.

The WiFi4EU network(s) have been installed in a location where no other free public or
private Wi-Fi of the same characteristics, including quality, existed.

The request for payment of the balance is full, reliable and true and is substantiated by
adequate supporting documents that can be produced in the context of the checks or audits

described in Article I1.27 of the Grant Agreement.

Payment will be done on bank account ESAB 1234 5678 90 1 10001. Bank account cannot be

changed.

ApOs a confirmacéo do
municipio, a empresa de
instalacdo de redes Wi-Fi
recebe uma mensagem de
correio eletronico e a agéncia
INEA verifica o processo e,
desde que a rede se encontre
em funcionamento e satisfaca
as condicdes, envia o
pagamento a empresa de
instalacdo de redes Wi-Fi no
prazo de 60 dias
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5. A INEA controla remotamente o funcionamento da rede WIiFi4EU

O cddigo de rastreamento tem de ser corretamente instalado no portal cativo
A ligacao a cada WiFi4EU foi utilizada por um minimo de 10 utilizadores
A identidade visual da WiFi4EU é devidamente apresentada no portal cativo

A INEA procede ao pagamento a empresa de instalacdo de redes Wi-Fi
o Prazo de pagamento (60 dias) suspenso apos 7 dias sem a verificacdo remota
> Inicio da monitorizacao da rede WIiFi4EU durante 3 anos

v O 0 o

FAQ: 5.1 — 6.1
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Requisitos técnicos

As especificacoes técnicas do equipamento sao estabelecidas no ponto 6.2.2 do
convite a apresentacao de candidaturas e no artigo 1.2 do anexo | da convencéao de
subvencéo assinada entre os municipios e a Comissao.

FAQ: 9.X

Minimum number of coutdoor APs

Minimum number of indoor APs
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Requisitos técnicos

beneficiario deve assegurar que cada ponto de acesso (PA):

suporte a dupla banda concorrente (2,4Ghz — 5Ghz);
tenha um ciclo de suporte superior a 5 anos;
tenha um tempo médio entre falhas (MTBF) de, pelo menos, 5 anos;

tenha um ponto Unico de gestao especifico e centralizado para todos os AP de
cada rede WiFi4EU;

suporte o protocolo IEEE 802.1x;

cumpra o protocolo IEEE 802.11ac Wave I;
suporte o protocolo IEEE 802.11r;

suporte o protocolo IEEE 802.11k;

suporte o protocolo IEEE 802.11v;

seja capaz de gerir um minimo de 50 utilizadores simultaneamente sem
degradacao do desempenho;

tenha, pelo menos, 2x2 canais multiplos de entrada e de saida (MIMO);

cumpra o protocolo Hotspot 2.0 (programa de certificagcdo Passpoint da Wi-Fi
Alliance).

o000 O0ooO00o
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Obrigacodes relativas a encargos, publicidade e utilizacao dos
dados

1. O acesso dos utilizadores finais a rede WIiFi4EU deve ser gratuito (sem
pagamento, sem publicidade comercial, sem reutilizacdo de dados pessoais
para fins comerciais).

2. O acesso dos utilizadores finais deve ser oferecido sem discriminacao, sem
prejuizo da necessidade de assegurar o bom funcionamento da rede e, em
especial, a necessidade de assegurar uma reparticido equitativa da capacidade
entre os utilizadores nas horas de maior utilizagio.

3. Pode proceder-se regularmente a um tratamento para fins estatisticos e
analiticos a fim de promover, monitorizar ou melhorar o funcionamento das
redes. Os dados pessoais devem ser anonimizados em conformidade com a(s)
declaracao(des) de privacidade especifica(s) do servico em causa.
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SSID Rules
Fase 1

« SSID Unico comum em toda a UE «WIiFIi4EU»
e «um clique para ligar» para os utilizadores: portal cativo, sem senhas

 Possibilidade de acrescentar um SSID adicional para uso interno do
beneficiario (1dC, empregados, etc.)

» Possibilidade de acrescentar um SSID adicional para ligacdes seguras a
nivel local

Fase 2

« SSID comum seguro adicional para acesso seguro e sem descontinuidades
para os utilizadores com um servico de autenticacao a escala da UE para
utilizadores

» Redes publicas WiFI4EU de acesso facil e seguro em todo o lado!




% European

==— Commission

5 — Installation - Authentication

Sistema de autenticacao unico

Objetivo: Proporcionar uma solucédo segura para
a autenticacado Wi-Fi de acesso facil em toda a UE.

Analise prévia a comercializacao lancada no
ano passado para analisar as solucoes no
mercado. Conclusdo: disponiveis solucdes sem
dados pessoais

Publicacdo do convite a apresentacao de
propostas previsto para o segundo trimestre
de 2019.

Servico de assisténcia para apoiar 0S municipios né
reconfiguracao

Wi-Fi

Choose a Network...

' > =
WIFI4EU -
\ o
CBSUWLAN a® ©
eduroam 8= 0
Other... >

Ask to Join Networks [\

Known networks will be joined
automatically. If no known networks are
available, you will be asked before joining

a new network.
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Regras de monitorizacao

 Monitorizacdo da rede WiFi4EU durante 3 anos
e Municipios obrigados a manter a rede WIiFi4EU a funcionar durante 3 anos

= Os municipios sdo responsaveis pela manutencéo. A rede WiFi4EU nao pode
estar inoperacional por um periodo superior a 60 dias no decurso de um ano.

= Municipios obrigados a reconfigurar a rede WiFi4EU a fim de se ligarem ao
servico de autenticacdo unico na fase 2

» Informacdes para a monitorizagcdo remota

< Numero de utilizadores que se ligam diariamente a rede WIiFi4EU (por PA na
fase 2)

» ldentidade visual da WiFi4EU devidamente apresentada no portal cativo
» Estimativa da velocidade por utilizador e da laténcia da ligacao por rede
WIFI4EU

e Nenhum dado pessoal registado

* Notificagbes automaticas aos municipios apos 7 dias de inoperabilidade
da rede WIiFi4EU ou de ndo cumprimento das condi¢cdes

* Inicio do processo de recuperacao apos 60 dias de inoperabilidade da
rede WIiFi4EU ou de nao cumprimento das condicoes

A INEA pode realizar controlos adicionais (remotamente ou no local)

durante o periodo de trés anos e iniciar o processo de recuperacao se as
condi¢cOes ndo forem cumpridas
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Centrais de Competéncia em Banda Larga
(BCO) como intermediarios

11 N J[' -
A

 Responder a perguntas e a pedidos
de informacéao

« Dar formacéo e apoio

 Ajudar os municipios a compreender
as condicdes dos convites a
apresentacado de propostas e as
proximas etapas

 Ajudar na coordenacéo das entidades
relevantes

« Promover iniciativas WIFI4EU e
complementares
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* Para qualquer pergunta, queira contactar o EDCC — Centro de Contacto Europe
Direct

e 0080067891011
 https://europa.eu/european-union/contact/write-to-us en

Write to us

Type your enquiry below — in any official EU language. Please be as detailed as possible and be sure to
include your correct contact details.

You will usually receive an answer within 3 working days (more complex enquiries may take longer)

(*) = fields you must fill in

Gender v

First Name™

Last name™

E-mail address™

Confirm E-mail*

Nationality™ Please select v

Country of residence™ Please select Y

Economic category™ Please select ¥
Preferred contact language? * English (en) v

Altemnative contact 1anguage? ™ | piazse select v



https://europa.eu/european-union/contact/write-to-us_en
https://europa.eu/european-union/contact/write-to-us_en

Muito obrigado pela

sua atencao! 4
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