WIFI4EU

INTERNETZUGANG IN OFFENTLICHEN
RAUMEN



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/policies/wifi4eu-free-wi-fi-europeans
https://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility/cef-telecom/wifi4eu

S Was ist WiFi4EU?

== Commission

Die Européaische Union sorgt fur kostenlosen WiFi-Zugang zum Internet in Parks, auf
Platzen, in Bibliotheken...

- Investition der EU in H6he von 150 Mio. EUR
- Fast 9 000 Stadte und Gemeinden

Wir profitieren alle davon!

EU-weit investiert WIFI4EU in Gemeinden, damit
Anwohner, Touristen oder Besucher dort
kostenlosen Internetzugang erhalten.

Wie funktioniert WIiFI4EU?

« Die Gemeinden werden in der Reihenfolge der
Beantragung (d. h. Zeitpunkt der Antragstellung)
unter Berucksichtigung der geografischen
Verteilung ausgewahlt.

 Die Installationskosten werden von der
Kommission ubernommen; die laufenden Kosten
tragen die Gemeinden (Mindestlaufzeit des
Internetzugangs von 3 Jahren).

e Anwohner und Besucher konnen die WIFI4EU-
Netze kostenlos, werbefrei und ohne
Weiterverwendung ihrer Daten fur gewerbliche

Zwecke nutzen.




European

WIiFI4EU

1. Aufforderung
42 Mio. EUR
2 800 vergebene Gutscheine
Aufforderung am 7. November 2018
eingeleitet
Max. 224 Gutscheine pro Land
Min. 15 Gutscheine pro Land
13 200 Antrage

3 500 Bewerbungen in den ersten 5
Sekunden

Italien, Deutschland, Spanien und Frankreich
erhielten ihre maximale Anzahl an
Gutscheinen innerhalb der ersten Sekunden.

2. Aufforderung
51 Mio. EUR

3 400 vergebene Gutscheine
Aufforderung am 4. April 2019 eingeleitet
Max. 510 Gutscheine pro Land

Min. 15 Gutscheine pro Land

Fast 10 000 Antrage

97,5 % der verfugbaren Gutscheine wurden
innerhalb der ersten 60 Sekunden vergeben

Italien, Deutschland und Spanien erhielten
ihre maximale Anzahl an Gutscheinen
innerhalb der ersten Sekunden.
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Karte der ausgewaéahlten Gemeinden (1. und 2.

Aufforderung)

Uber 50 % der Gemeinden in Bulgarien, Kroatien, Irland,

Litauen, Portugal und Slowenien waren unter den
Gewinnern der ersten beiden Aufforderungen.
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Registrierung im Portal in 4 Schritten

Step 4: Review

it S
FRANCE
in S
Municipality details
|
Municipality Montfort-sur-Argens
Supporting documents
Plaace LT T
Please n ot D 3 AlLL m T um 5 LT m € al |
plication m ated h
Supporting documents to provide:
T complete Proof of Agreement form of the mayor/head of municipality/legal representative, INCLUDING a copy of his/her identity document (ID
9 =
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1 — Registrierung

Gemeinden konnen ihre Daten zur Vorbereitung der neuen Aufforderung
bearbeiten (z. B. bei Burgermeisterwechsel, Anderung der Kontaktdaten).

y application Registered Wi-Fi installation companies My history

My registration(s)

Municipality details

Municipality
Country FRANCE
Street name Rue de la Mairie
Number 1
Postal code 84000

Mayor/head of municipality/legal Madame
representative name

Mayor/head of municipality/legal Mayor
representative surname

# Edit my registration ‘

Upload documents |

My registration(s) (Editing mode)

Municipality details

Street name

I Rue de la Mairie

Number

|

Postal code

I 84000

Mayor/head of municipality/legal representative name

I Madame

Mayor/head of municipality/legal representative surname
I Mayor

Mayor/head of municipality/legal representative email address

I edccwifitraining@gmail com
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1 — Registrierung

Sie erhalten zwei E-Mails mit Anweisungen fur die nachsten

WIiFi4EU - Notification

Dear Sir/Madam

Please con
Asked Questions (FAQ).

Best regards
The WIFI4EU team

WIFIi4EU: Municipality registration

Thank you for your registration for WiFi4EU

it the WiFi4EU Portal for more information about upcoming calls, induding when the next call for applications will be open, as well as link to the Frequently

You are also invited to join the WiFis
or information exchange about the WIFI4EU initiative., For more information
We look forward to your participation.

This is an automated message. Please do not
You will find further information on the WiFi4EU main page

Schritte.

. municipalities and Wi-Fi installation

4eu

U Community, an interactive forum that serves as a direct, focal point with stakeholders (
visit https://ec.europa.eu/futurium/s

reply to this email.
nttps://

ropeans?lang=en), induding a list of

Jwifideu-free-wi-fi

gital-single-market/en/p

deu-g

frequently asked questions (https://ec.europa.eu/digita
Alternatively, you may contact us di

¥ via our Helpdesk

INSTANT NOTIFICATION
21/03/72019

WiFi4EU - Notification

Dear SirfMadam

Thank yo!

r your registration

ndicated on our web page
1. The complete Proof of Agreemen
2. The copy of an act of nomination

Please upload the docume
Note that you must first
Therefore

WIFI4EU: supporting documents for registration

you are required to complete

we would advise you to upload the docum

Corporate Notification System

gr registration with t ng supporting documents
orm of the legal rep entative (i.e. mayor/head of municipality), INCLUDING a copy of his/her identity document (passport/ID card)
document establishing that the legal representative (mayor/head of municipality) represents the municipality.

-pdf

.png, or .jpg

Portal under the "My appli n" page using a suitable format
be able to apply for the call once it is open

in the WiFi4.
ents in order
nts a5 soon as possible.

fi-europeans?ia . induding a list of

Lu/dig

ntly asked

c'.;.. via our keip.rl
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Offene Aufforderungen zur Einreichung von Antragen werden auf dem Portal bekannt
gegeben. Bereits registrierte Gemeinden erhalten eine gesonderte Benachrichtigung.

e Registered Wi-Fi installation companies My history

i

The next call has not been announced.

Note that the s=lection is conducted on a “first come, first served’ basis as well as aiteria to ensure a geographical balance, as detailed in the CEF Telecom Work Programme

What's next?

& e

1. Wait for the call to open 2. Apply 3. Wait for selection

FAQ: 3.1 — 3.2
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Nach der Beantragung

 Sobald die Gemeinden den Antrag abgeschickt haben, wird ihnen mit einer grinen
Pop-up-Benachrichtigung bestatigt, dass der Klick eingegangen ist und verarbeitet
wird.

« Zu einem spateren Zeitpunkt erhalten die Stadte und Gemeinden eine gesonderte
Benachrichtigung in Form einer E-Mail, um die Registrierung ihres Antrags zu
bestatigen.

« Die E-Mail-Benachrichtigung fur die 3. Aufforderung wird den Zeitpunkt der
Beantragung beinhalten.

FAQ: 4.1




3 — Auswahl

Die ausgewéhlten Gemeinden erhalten eine E-Mail-Benachrichtigung, in der sie
aufgefordert werden, die Finanzhilfevereinbarung zu lesen und im Portal
elektronisch zu unterzeichnen (keine besondere Voraussetzungen oder Gerate
notig).

WiFi4EU - Notification

ens]| WIFi4EU: Your application to WIFI4EU call 2
Dear Sir/Madam
Portal

Congratulations! We are pleased to inform you that your application on behalf of municipality Lille has been selected for funding under the call 2 as
stipulated in the Commission Decision published on the INEA website (https://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility/cef-telecom/wifi4eu)

The Grant Agreement can be signed by the mayor (Legal representative of the municipality) or an authorised person designated by the mayor to do
so, with the appropriate supporting documents (i.e. Authorised person form and ID/passport of the Authorised person). Please logon to the "My
voucher’ page on the WIFI4EU Portal to sign the Grant Agreement.

Be<t renards

— Grant Agreement

Congratulations! Your municipality has been selected to receive a voucher under this WiFi4EU call. The information you have provided in
your registration will be used to sign the Grant Agreement with your municipality and for correspondence with your municipality for the
duration of the contract.

frangais

Model Grant Agreement

Please download the model Grant Agreement, pre-filled with the relevant details for your municipality, here for your
review

| & Download

| Please download and read the Grant Agreement carefully before confirming that you understand and agree with the conditions set out in the Grant
Agreement.

confirm that I have T®ag and understand the conditions in the Grant Agreement for WIFI4EU.

Sign Grar Ay eement
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Reserveliste: Sobald weitere Mittel verfigbar werden, werden die Gemeinden auf
der Reserveliste benachrichtigt.

INSTANT NOTIRICATION o
12/032019 Corporate Nofificafion Systam

WiFi4EU - Notification

WiFi4EU: Your application to WiFi4EU call
Dear Sir/Madam

imited number of vouchers available your application

We regret to inform you that further to your application on behaif of municipality to the call call 2, in view of th

within 10 days after reces ddress: INEA-CEF-

Commission within two months upon reception of this e-mail. The court

eaty on the Functioning of the European Union against
ourt of the European Union
ge a complaint to the European Ombudsman within two v

date when you ame aware of the facts on which the complaint is

Thank you for your interest in WiFMEL.

Best regards,
The WIFI4EU team

Corporate Notification System

wing us to grant a voucher to your municipality Montfort-sur-Argens (FRANCE

e are pleased
s0 by the appropriate supporting documents

The Grant Agreem

Agreement in the Portal within 7 days of receipt of . Faili rq to do so may be considered as a forfeit of the voucher on your part

rant Agreement preparation
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« Unterzeichnung und Gegenzeichnung durch die INEA erforderlich

« Die Gemeinde muss dafur sorgen, dass innerhalb von 18 Monaten nach
Unterzeichnung der Finanzhilfevereinbarung die Installation abgeschlossen ist
und das installierte Netz den Betrieb aufnimmt.

My voucher

As a selected applicant, you need to: 1) electronically sign your Grant Agreement and
wait for the countersignature in order to receive the WIFI4EU voucher, 2) select the Wi-Fi
installation company with whom you have a contract for the installation of the Wi-Fi
hotspots, and 3) once the Wi-Fi hotspots have been installed, confirm the installation to
declare the successful operations of your local WIFMMEU network.

For each municipality you can perform these actions below:

Municipality = Action 1 Action 2 Action 3
‘ e Grant Agreement signed on < I Il d
= i & Wi-Fi installation company nstallation report approve
15/02/2019. See details P

selected on 21-02-2019_ See on 21-02-2019. See details
‘ details

FAQ: 5.1
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Umfang der Finanzierung

- Europaische Kommission
 Gerate- und Installationskosten (CAPEX)

Bis zu 100 % der gesamten Projektkosten
Gutscheinwert: 15 000 EUR/Gemeinde

m Gemeinden

Vertrag mit einem Internetdiensteanbieter (OPEX)
Mindestbetriebszeit von 3 Jahren

Verzicht auf die Verwendung personenbezogener Daten fur gewerbliche
Zwecke/Werbefrei

Hochste verfugbare Geschwindigkeit, dabei eine
Downloadgeschwindigkeit von mindestens 30 Mbit/s

Kostenlos und keine Diskriminierung der Nutzer des Netzes

FAQ: 5.2 — 5.3
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Zeitrahmen fur die Installation

 Ab Unterzeichnungsdatum durch die Kommission haben die Begunstigten
18 Monate Zeit, bis die INEA per Fernzugriff pruft, ob das WiFi4EU-Netz in
Betrieb ist, und die Zahlung durchfthrt.

= Erinnerungsschreiben werden 6 und 3 Monate vor Ablauf der Frist versendet.

Zur Bereitstellung des Drahtlosnetzes mussen die Gemeinden:

* ein WiFi-Installationsunternehmen beauftragen (im Einklang mit den nationalen
Vergabevorschriften);

 die ,Zentren des 6ffentlichen Lebens* auswéhlen, in denen die WiFi4EU-Hotspots
installiert werden sollen;

 die visuelle WiFi4EU-Identitat in 6ffentlichen Raumen deutlich sichtbar machen;

» den Validierungsablauf auf dem Portal, zusammen mit dem
Installationsunternehmen, vollenden.

FAQ: 5.1 — 6.1
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Installation und Zahlung — Schritte im Portal

1. Registrierung des WiFi-Installationsunternehmens im Portal

e Das Unternehmen gibt ein IBAN-Konto und das Gebiet an, in dem es die
Dienstleistung erbringt.

2. Der Begunstigte wahlt ein WiFi-Installationsunternehmen fir die
Durchfuhrung der Installation aus.

3. WiFi-Installationsunternehmen
a) Eingabe des IBAN-Kontos (falls noch nicht geschehen)
b) Zuordnung des IBAN-Kontos zur Zahlung im Namen eines Begunstigten

c) erste Eingaben in den an den Begunstigten gerichteten Installationsbericht
maoglich

d) Einreichung des Installationsberichts (Formular ,Finanzangaben® fur das
gewéahlte Konto muss bereits bestatigt sein)

4. Der Begunstigte bestatigt die Korrektheit des Installationsberichts (oder lehnt
diesen ab).

5. Die INEA pruft per Fernzugriff, ob das WiFi4dEU-Netz funktionsféhig ist.

e Zahlungsauftrag Das Zahlungsverfahren kann bis zu 60 Tage in Anspruch
nehmen

« Uberwachung des WiFi4EU-Netzs fur 3 Jahre
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2. Der Begunstigte wahlt ein WiFi-Installationsunternehmen fur die
Durchfuhrung der Installation aus.

My voucher

As a beneficiary, you can first sign the grant agreement, then select a Wi-Fi installation
company and finally confirm WiFI4EU network installation

For each municipality you can make the following actions:

4 Municipality Action 1 Action 2 Action 3

z Gmmm i S\!elgqﬂm
M ! ] -Fi install
Lis Municipality X OPOBE: Aatalls Select Wi-Fi installation company Confirm network installation

WIiFi4EU - Notification

WIFI4EU: selection as a Wi-Fi installation company
Dear Sir/Madam,

) your registration as a Wi-Fi installabion company for the WiFMMEU initiative, we are happy to mform you that the municipality of Gerola Alta
( ) has selected your company to camry out the installation of its WiFiMEU network. If you consider this is 3 mistake, please contact the
mumnecipality directly.

Please upload your bank account details, ncluding a bank statement or equivalent supporting document, in the "Bank account® section of the "My
registrabon”™ page n the WiFi4EU Portal.

Kindly note that the bank statement (that must be dated less than 6 months) should clearly mention:
- the account name

the account number (and IBAN if applicable
- the bank name

Best regards,
he WiFI4EU team

| T“i: IS an automa ed 'ﬁ::sage Please do not reply to this email.
EU main page (htips:/
). !nc-udung 3 :ast of rrequc-nt:y asked questions (https:
| Altemativelv. vou mav contact us directiv via our Helodesk (htto

- fi- europeans?
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3a. Eingabe des IBAN-Kontos durch das WiFi-Installationsunternehmen

- o |
Commission

My registration

Information area

Wifi installation company details 7 Edit
Company name Vodafone
Legal address Rue Royale 12, 08023, Belgium
VAT number 123 456 789

Company website 123 456 789 567

Company logo O vodalone
Contact details # Edit
Name Henrick
Surname Smith
Phone number +32 228 963 852
E-mail address hsmith@loremipsum.com
Geographical service area # Edit
Country 1 Ireland
Region Leinster
Country 2 United Kingdom
Region North West, Middle Midlands,
North East

5 — Installation

(falls noch nicht geschehen)

10 Hame SURNAME &mail.com

If you want to check the information
regarding the bank account(s) you have
provided, please go to bank account

page

If you knéw your current password, you can
change It by clcking on the button below

I you do not wish
scheme anymere, o

0 participate to the WIFIMEU
etr your regatration by
dhicking an the bulten below.

engtisn (@)

& Logout e

FAQ: 5.1 — 6.1

Add new bank account

Piease wecty the detain of the new bank socount

Bank account details

Actount AaTmE (&S 3PDEANnG in The Dank sLaTement

Upload document

e — B Bank_statement pdf [ Remove | & Downiosd

e ] TN
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5 — Installation

3b. Zuordnung des IBAN-Kontos des WiFi-Installationsunternehmens
zur Zahlung im Namen des Begunstigten (Formular ,,Finanzangaben*
wird zur Uberprufung tUbermittelt)

European
Commission

municipality then you

+ Country + Municipality
Belgium Brussels
Bulgaria Varna
Netherlands Amsterdam

Logged in as Name.SURNAME@mail.com & | Logout @

Request for installation by Municipalities

As 3 Wi-Fi installation co

mpany, you can encode your bank account(s) at any time. Once you're

+ Date of selection  Bank account Ins

14/05/2018 Select bank account
14/05/2018 Select bank account

selected by the

can select a bank account and afterwards complete the installation repart.

tallation report confirmation

Installation repori

FAQ: 5.1 — 6.1

English a

Select bank account

Flease select ore of the folowing bank sccounts




% European

=— Commission 5 - I nStaI |ati0n

Das WiFi-Installationsunternehmen gibt ein Bankkonto im Portal ein und
ordnet es der Zahlung fur eine Installation in einer Gemeinde zu.

Die INEA pruft nun auf Grundlage der IBAN und eines Kontoauszugs oder eines
vergleichbaren Dokuments, ob das Bankkonto zu dem Unternehmen gehdort.

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/how-eu-funding-works/information-
contractors-and-beneficiaries/forms-contracts en

Sobald die Uberprufung erfolgreich abgeschlossen ist, erhalt das WiFi-
Installationsunternehmen eine E-Mail. Der Status wird ebenfalls auf der Seite
.Meine Registrierung/Bankkonto* angezeigt.

Unternehmen kdnnen mehrere Bankkonten eingeben.

Ein Unternehmen kann nicht bezahlt werden, wenn es nicht von einer Gemeinde
ausgewahlit oder das Bankkonto nicht bestatigt wurde!

IF l,rh;:dwar.thm check the infarmat ;:I
arding the bank account(s) vou ha
;Crgvidcd: P|:ﬂ?~t qa t-:-rE:: r-llfc ;m;::-l”:a : WO?
page, . . .
Meine Registrierung -> Zum Bankkonto



https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/how-eu-funding-works/information-contractors-and-beneficiaries/forms-contracts_en
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3c. Das WiFi-Installationsunternehmen fullt den Installationsbericht fur
den Begunstigten aus.

English @
- . agged in 05 Name.SURNAME@mail.com & Logout

can select & bank

+ Back

WIFi installation report

Installation report confirmation
This page is used to list all the WIFIEU networks of the beneficiares you work for. Please select WIFMEU configuration option before adding any

$ Country % Municipality § Date of selection Bank account

Select bank account
IBAN: ES56 2100 2345670 1 2345 6789 " Beneficiary: Brussels
ulgar sarn 705/
Buigaria P 14/3/201% Selected on dd/mm/yyyy . See details Instaliation report
WIFIMEL configuration option Selec s
1BAN 45670 1 2345 6789 2
Installation report

WIFHEU networks

Belgium Brussels 14/05

Netherlands

List of all WIFI4EU networks of the beneficiary: Brussels + Add WIFMEU network
| 2 Number * WIFI4EU network name * URL of the Captive Portal Details Access points
|

Rows per page - < 3

ptton to confirm
FI4EU networks flor the

iclary are com
WHT) Are COmp!

FAQ: 5.1 — 6.1
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3d. Wi-Fi installation company submits installation report (selected BAF
must be already validated)

| Engisn g
Commission ogged in a5 Name.SURNAME@gmail.com & Logout &

& Back

WIiFi4EU network details

This page Is used to see the detail of the WIFMEL network of the beneficiary that you have selected

Beneficiary: Brussels

« Back
ber o1
ihagunser: [ohy i WiFi installation report
ive portal URL Brussels.com/cityhall
123e 890~ 1243-2456- This page is used to list all the WiFI4EU networks of the beneficiaries you work for. Please select WIFIMEU configuration option before adding any
s/ Range 123.45.67.89/24 WIFHELU networks.

Beneficiary: Brussels

WIFMEU configuration option onfiguration according to Administrative agreement with Italy .
4
List of all WiFI4EU networks of the beneficiary Brussels + Add WIiFMEU network
+ Number + WIFI4EU network name + URL of the Captive Portal Details Access points
01 City hall Brusseis.comycityhall @ view W Go to hist
Rows per page - < >

Submit Installation Report

Click on this button to confirm
that all WIFI4EU networks for the
given beneficiary are completed
and all of them are compliant with
technical requirements specified
in the Grant Agreement

FAQ: 5.1 — 6.1
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4. Der Begunstigte bestatigt die Korrektheit des Installationsberichts
(oder lehnt diesen ab).

In diesem Schritt bestatigt die Gemeinde, dass die Installation ordnungsgemarn
durchgefuhrt wurde und dass die in der mit der INEA unterzeichneten
Finanzhilfevereinbarung festgelegten Anforderungen erfullt sind.

English w

- E“'”':;'m viFi4 NED Por Logged In a5 Name.SURMAME®mall.com & Logout @

Back o e 0%

Municipality X

report confir

This page is used to kst all the WIFIEU network as installed and completed by the WiFi installation company you have contracted

WiFi installation company: Vodafone
WIFHEL optan " g to Grant Ag

List of all WIFiI4EU notwork

+ Mumber + WIFI4EU network name + URL of the Captive Portal Details Access point
Installation report approval
o1 City halt Brussels.comy/ cityhall ® View ® Go to st prove the installation report submitted by ou
[+ Church St James Brussels.co e/ chvarch _stjames @ View
03 Lwary Brussels. com/ibrary @ v . Go to
o4 General Post Office Brussels.com/gpo @ Ga
ey per page < >

FAQ: 5.1 — 6.1
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4. Der Begunstigte bestatigt die Korrektheit des Installationsberichts
(oder lehnt diesen ab).

- In diesem Schritt bestatigt die Gemeinde, dass die Installation ordnungsgemal
durchgefuhrt wurde und dass die in der mit der INEA unterzeichneten
Finanzhilfevereinbarung festgelegten Anforderungen erfullt sind.

- Die Installation ist abgeschlossen und das installierte Netz nimmt innerhalb
von 18 Monaten nach Unterzeichnung der Finanzhilfevereinbarung den Betrieb
auf.

- Die WiFi-Netze werden an Orten eingerichtet, an denen es noch keine
ahnlichen kostenlosen WiFi-Zugangspunkte gibt.

- In offentlichen Raumen, die Uber eine WiFi4EU-Internetverbindung verfigen,
wird die visuelle WiFi4EU-Identitat deutlich sichtbar gemacht.

- Das Netz weist eine Downloadgeschwindigkeit von mindestens 30 Mbit/s
auf. Die Geschwindigkeit der Backhaul-Leitung sollte mindestens der Verbindung
entsprechen, die die Gemeinden flr ihren eigenen internen Bedarf nutzen. Die
Downloadgeschwindigkeit der Backhaul-Leitung von mindestens 30 Mbit/s sollte
spatestens 18 Monate nach Unterzeichnung der Finanzhilfevereinbarung erreicht
werden. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 6.2 der Aufforderung zur
Einreichung von Antragen und in der Finanzhilfevereinbarung (insbesondere in
Anhang I)

Ein Unternehmen kann nicht bezahlt werden, wenn die Gemeinde die Installation

nicht bestatigt.
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Die Schaltflache
My voucher fur dle
Caonpiy Gad iy Contivn VPR e . Bestatigung der
Gemeinde wird
nach Einreichung
des
Installationsbe
richts durch das
WiFi-
Installationsunte
rnehmen
Problems with this page? Please dick here to access the Help-Desk akthlert

For each municipality you can make the following actions:

v Municipality Action 1 Action 2

- S o B Grant agreemnent signed
Municipal X .
i FHNIOpaRY LA T

Select Wi-Fi installation compal y
S, See details
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Installation confirmation

I hereby confirm that the installation site WiFi4EU network(s) are completed and fully
operational for the beneficiary Brussels, in full compliance with all technical requirements as
specified in the Grant Agreement signed between the beneficiary and the European
Commission Services. This action will inform the WiFIi4EU team and will trigger either the
approval or the rejection of my installation report by the beneficiary.

The WiFi4EU network(s) have been installed on site and are up and running.

The WIFI4EU network(s) installed comply with all the requirements of the grant agreement
and the call conditions.

The WiFi4EU network(s) have been installed in a location where no other free public or
private Wi-Fi of the same characteristics, including quality, existed.

The request for payment of the balance is full, reliable and true and is substantiated by
adequate supporting documents that can be produced in the context of the checks or audits

described in Article I1.27 of the Grant Agreement.

Payment will be done on bank account ESAB 1234 5678 90 1 10001. Bank account cannot be

changed.

Nachdem die Gemeinde die
Installation bestatigt hat,
erhalt das WiFi-
Installationsunternehmen eine
E-Mail und die INEA Uberpruft
das Dossier. Vorausgesetzt,
dass das Netz funktionsfahig
ist und die Anforderungen
erfullt, erfolgt die Zahlung an
das WiFi-
Installationsunternehmen
innerhalb von 60 Tagen.
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5. Die INEA pruft per Fernzugriff, ob das WiFi4EU-Netz
funktionsfahig ist.

o Der Codeabschnitt muss ordnungsgemal auf dem Vorschaltportal
(Captive Portal) installiert sein.

o0 Mindestens zehn Nutzer haben sich mit dem/den WIiFi4dEU-Netz(en)
verbunden.

o Die visuelle Identitat von WiFi4EU wird auf dem Vorschaltportal (Captive
Portal) angemessen angezeigt.

» Die INEA veranlasst die Zahlung an das WiFi-Installationsunternehmen.
= Zahlungsfrist (60 Tage) nach 7 Tagen ohne Fernprifung ausgesetzt

> Uberwachung des WiFi4EU-Netzs fur 3 Jahre

FAQ: 5.1 — 6.1
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Technische Anforderungen

Die technischen Spezifikationen der Gerate und Anlagen sind in Abschnitt 6.2.2 der
Aufforderung sowie in Anhang | Artikel 1.2 der von der Gemeinde und der
Kommission geschlossenen Finanzhilfevereinbarung ausfuhrlich dargelegt.

Minimum number of outdoor APs Minimum number of indoor APs
10 ]
9 2
8 3
7 ]
6 6
5] g
4 9
3 11
2 12
1 14
0 15

FAQ: 9.X
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Technische Anforderungen

Der Begunstigte stellt fur jeden Zugangspunkt Folgendes sicher:

Unterstltzung von gleichzeitiger Dualbandnutzung (2,4 GHz-5 GHZz);
Technischer Support fur einen Zeitraum von mindestens 5 Jahren

mittlerer Ausfallabstand (Mean Time Between Failures, MTBF) von mindestens
5 Jahren;

Vorhandensein eines speziellen zentralen Verwaltungspunkts mindestens fur alle
Zugangspunkte des einzelnen WiFi4EU-Netzes;

Unterstutzung des IEEE 802.1X-Standards;
Einhaltung des IEEE 802.11ac-Standards (Wave 1);
Unterstltzung des IEEE 802.11r-Standards;
Unterstltzung des IEEE 802.11k-Standards;
Unterstltzung des IEEE 802.11v-Standards;

ausreichende Kapazitat fur mindestens 50 Nutzer gleichzeitig ohne
Leistungsabfall;

mindestens 2x2-MIMO-Verfahren (Multiple Input Multiple Output);
Spezifikation Hotspot 2.0 (Passpoint-Zertifizierungsprogramm der Wi-Fi

Alliance).
N
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Auflagen in Bezug auf Gebuhren, Werbung und Datennutzung

1. Endnutzer erhalten kostenlosen Zugang zum WiFi4EU-Netz (keine Zahlung,
werbefrei, ohne Weiterverwendung personenbezogener Daten fur gewerbliche
Zwecke)

2. Der Endnutzerzugang muss diskriminierungsfrei bereitgestellt werden und
dem Erfordernis entsprechen, ein reibungslos funktionierendes Netz und
insbesondere eine fur die Nutzer gerechte Zuteilung der Kapazitaten zu
Spitzenzeiten zu gewahrleisten.

3. Eine regelmalige Verarbeitung von Daten fur statistische oder analytische
Zwecke zur Bewerbung, Uberwachung oder Verbesserung der Funktionsweise
der Netze ist zulassig. Personenbezogene Daten mussen im Einklang mit den
relevanten dienstspezifischen Datenschutzerklarungen anonymisiert werden.
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SSID-Regeln
Phase 1:

« Eine eindeutige gemeinsame SSID fur WIiFi4EU EU-weit

o ,Schaltflache fur den Schnellzugriff* fir Nutzer: Vorschaltportal, kein
Passwort notwendig

 Eine weitere SSID kann fur die interne Nutzung des Begunstigten (Internet
der Dinge, Mitarbeiter etc.) hinzugefugt werden.

* Eine weitere SSID fur sichere Verbindungen auf lokaler Ebene kann
hinzugefiigt werden.

Phase 2:

 Eine weitere gesicherte gemeinsame SSID fur einen sicheren und nahtlosen
Zugriff von Nutzern mit einem EU-weitem Authentifizierungsdienst

 Leicht zugangliche und sichere o6ffentliche WiFi4EU-Netze uUberall
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Einheitliches Authentifizierungssystem

« Ziel: Bereitstellung einer sicheren Losung fur die
WiFi-Authentifizierung, die den EU-weiten Zugang
erleichtert.

« Eine Markteintrittsanalyse wurde letztes Jahr wi-rl _ON |
zur Analyse der Losungen auf dem Markt
durchgefuhrt. Ergebnis: L6sungen ohne
personenbezogene Daten verflugbar. CWIFMEU ) Ol >)

* Veroffentlichung der Ausschreibung
voraussichtlich Q2 20109.

 Helpdesk zur Unterstlitzung von Gemeinden bei eduroam 8T ©
der Neukonfiguration

Choose a Network...

CBSUWLAN CRo()

Other... >

Ask to Join Networks [\

Known networks will be joined
automatically. If no known networks are
available, you will be asked before joining

a new network.
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Uberwachungsregeln
Fernuberwachung des WiFi4EU-Netzes tber 3 Jahre

e Die Gemeinden mussen das WiFi4EU-Netz 3 Jahre in Betrieb halten.

e Die Gemeinden sind fur die Wartung zustandig. Das WiFi4EU-Netzdarf im
Laufe eines Jahres nicht langer als 60 Kalendertage ausfallen.

e Die Gemeinden verpflichten sich das WiFi4EU-Netz neu zu konfigurieren, um
es in Phase 2 mit dem einheitlichen Authentifizierungsdienst zu verbinden

Informationen zur Ferniberwachung

e Anzahl der Nutzer, die sich taglich mit dem einzelnen WiFi4EU-Netz
verbinden (Je Zugangspunkt in Phase 2)

e Die visuelle Identitat von WiFi4EU wird auf dem Vorschaltportal (Captive
Portal) angemessen angezeigt.

e Schatzung der Geschwindigkeit pro Nutzer und Latenzzeit der Verbindung je
WiFi4EU-Netz

 Keine Erfassung personenbezogener Daten

 Die Gemeinden werden automatisch benachrichtigt, sollte das WiFi4EU-Netz
mehr als 7 Tage aul3er Betrieb sein oder die Anforderungen nicht erfullen.

 Das Einziehungsverfahren wird nach 60 Tagen eingeleitet, sollte das WiFi4EU-
Netz aul3er Betrieb sein oder die Anforderungen nicht erfillen.

 Die INEA kann wahrend des Zeitraums von drei Jahren (per Fernzugriff oder vor
Ort) zusatzliche Prufungen durchfihren und, falls die Anforderungen nicht erfillt
werden, das Einziehungsverfahren einleiten.
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 Antwortet auf Fragen und Anfragen
* Bietet Schulungen und Hilfe

* Unterstutzt Gemeinden beim
Verstandnis der Bedingungen der
Aufforderung und der nachsten
Schritte

« Unterstutzt die einschlagigen Stellen
bei der Koordinierung

 Bewirbt WIiFi4EU und erganzende
Initiativen
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an das Kontaktzentrum Europe Direct (EDCC)
e 0080067891011
» https://europa.eu/european-union/contact/write-to-us_en

Write to us

Type your enquiry below — in any official EU language. Please be as detailed as possible and be sure to
include your correct contact details.

You will usually receive an answer within 3 working days (more complex enquiries may take longer)

(*) = fields you must fill in

Gender v

First Name™

Last name™

E-mail address™

Confirm E-mail*

Nationality™ Please select v

Country of residence™ Please select Y

Economic category™ Please select ¥

Preferred contact language? * English (en) .

Altemnative contact 1anguage? ™ | piazse select v



https://europa.eu/european-union/contact/write-to-us_en
https://europa.eu/european-union/contact/write-to-us_en

Vielen Dank fuar lhre
Aufmerksamkeit!
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